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Responsible Sourcing
Compliance

Coémo comenzar un Programa de Auditoria Aprobad : Auditoria de

Comercio Etico de los Miembros de Sedex (Sedex Members Ethical

Trade AUdlt, SM ETA) Sed.e.x es una organ{zaCIon global de afiliados que se enorgullece de .S|mpllﬂcar las
actividades comerciales que son buenas para todos. Permite a los miembros

SM E I A.. reunir datos, estandares y certificaciones para tomar decisiones empresariales
@ informadas e impulsar la mejora continua en todas las cadenas de valor. SMETA
es su programa de auditoria ampliamente aceptado, que evalla los estandares

Datos rapidos . . . . .
laborales, la salud y la seguridad, el medio ambiente y la ética empresarial. No es

° Aplica para todo tipo de
producto

o Auditorias realizadas
mundialmente

J La membresia es un requisito

un coédigo de conducta o un proceso de certificacién, sino medidas contra el
codigo ETly la legislacion local. La Auditoria de Comercio Etico de los Miembros
de Sedex (Sedex Members Ethical Trade Audit, SMETA) ofrece auditorias de 2
pilares y 4 pilares; Walmart acepta auditorias de alcance completo de cualquier

tipo. Conozca mas sobe las auditorias de SMETA.

MEMBRESIA

Para que Walmart acepte un informe SMETA presentado, la instalacion auditada debe ser miembro de Sedex y debe
presentar una auditoria de alcance completo.

* Inicio de sesién/Registro en la Plataforma SEDEX

* Seleccione la opcion de membresia "B" para registrar una instalacion o proveedor que posea sus instalaciones

* Un proveedor que no es duefo de la instalacion esté alentado a registrarse como Miembro “AB”; sin embargo, esto no

es un requisito.
Explore las opciones de membresia o (nase a Sedex y comparta sus auditorias a través de la plataforma segura en linea.

INFORMACION GENERAL (Inglés, Chino, Espafiol, Portugués, Francés)

Soporte técnico por regién Ndmero de teléfono Correo electrénico

Norteamérica +1 888 487 6146 helpdesk(@sedexglobal.com
Europa +44 (0)11 6290 8163 helpdesk(@sedexglobal.com
China +86 (0)21 80311666 helpdeskchina(@sedexglobal.com
Japén +81(0) 3 5728 6365 japan(@sedexglobal.com
Latinoamérica +56 2 22318251 helpdesklatam(@sedexglobal.com
Sudafrica +27872379825 helpdesk(@sedexglobal.com
Australia +61385784740 helpdesk(@sedexglobal.com

Soporte técnico por idioma

Espafiol +44 (0)11 6290 8163 helpdesk(@sedexglobal.com
Portugués +44 (0)11 6290 8163 helpdesk(@sedexglobal.com
Francés Canadiense +44 (0)11 6290 8163 helpdesk(@sedexglobal.com

RESPONSIBLE Visite la Academia de Abastecimiento Responsable para

S v - SOURCING acceder a recursos, capacitaciones y respuestas a las
ACADEMY preguntas comunes.



https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
http://www.sedexglobal.com/about-sedex/what-we-do/
https://www.sedexglobal.com/products-services/smeta-audit/
https://cdn.sedexglobal.com/wp-content/uploads/2017/04/Smeta-6.0-BPG.pdf
https://www.sedexglobal.com/products-services/smeta-audit/
https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
https://sedexadvance.sedexonline.com/sso/#/register
http://www.sedexglobal.com/join-sedex/
http://www.sedexglobal.com/join-sedex/
mailto:helpdesk@sedexglobal.com
mailto:helpdesk@sedexglobal.com
mailto:helpdeskchina@sedexglobal.com
mailto:japan@sedexglobal.com
mailto:helpdesklatam@sedexglobal.com
mailto:helpdesk@sedexglobal.com
mailto:helpdesk@sedexglobal.com
mailto:helpdesk@sedexglobal.com
mailto:helpdesk@sedexglobal.com
mailto:helpdesk@sedexglobal.com
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ENLACE A WALMART EN LA PLATAFORMA DE SEDEX

Proporcione visibilidad de la informacion de las instalaciones e informes de auditoria a Walmart
mediante los pasos a continuacion. Vea una guia detallada paso a paso.

Paso 1: Obtenga acceso a la plataforma de
Sedex

Siga los pasos necesarios para completar su perfil
e inicie sesion en su cuenta para realizar los pagos
necesarios. Una vez que se convierta en miembro
de Sedex, tendra acceso a la Plataforma Sedex

Paso 2: Enlace las instalaciones con Walmart
Stores Inc.

En la plataforma Sedex, cree una relacién con
Walmart Stores Inc > ZC4702325.

Advance.

Paso 3: Cargue y comparta los informes de Paso 4: Revise y publique los informes de
auditoria auditoria

Cargue el informe de auditoria de la instalacion en Revise el informe y publiquelo para que Walmart
la plataforma Sedex. pueda ver y acceder al informe.

Paso 5: Envie el informe a Walmart

Los informes de auditoria deben enviarse por correo electrénico al equipo de Administraciéon de

Proveedores e Instalaciones de Abastecimiento Responsable (Responsible Sourcing Compliance Supplier

and Facility Administration, RSSFA). Los informes no se aceptaran directamente desde las instalaciones.

* Los informes de auditoria deben enviarse a Walmart antes de que pase un afio de que se llevé a cabo la
auditoria.

* Toda lainformacion con el informe de auditoria, asi como cualquier informacion adicional disponible, se
tendra en cuenta cuando se evalie el informe de auditoria.

Contactos del equipo de administracion de proveedores e instalaciones:
* América del Norte, Sur o Central

» Chinay lejano oriente

* Todos los demas paises

Sedex Advance es la plataforma colaborativa mas grande del mundo para que los compradores, proveedores y

auditores almacenen, compartan e informen de forma rapida y sencilla sobre informacion. Sedex Advance
facilita compartir informacion con varios compradores en un formato acordado.

*Para ser aceptada por Walmart, la auditoria debe ser
llevada a cabo por un auditor autorizado por la APSCA,
Instrucciones para enviar una en nombre de una firma miembro de la APSCA. Consulte

auditoria a Walmart* aqui las firmas auditoras de la APSCA. Confirme con su
programa seleccionado si la firma y el auditor
autorizados cuentan con el reconocimiento de la APSCA.

¢Tiene preguntas adicionales?

Visite la Academia de Abastecimiento
: !!: ESSUPROCTINSIIGBLE Responsable para acceder a recursos, e

itaciones y respuestas a las China y lejano oriente
ACADEMY capact
c M preguntas comunes. Todos los demas paises



https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sedex/step_by_step_platform_guide/Resource_SedexStepbyStepGuide_ESA.pdf
https://sedexadvance.sedexonline.com/sso/#/register
https://www.sedexglobal.com/products-services/sedex-advance/
https://www.sedexglobal.com/products-services/sedex-advance/
mailto:rssfaam@Walmart.com
mailto:rssfacn@Walmart.com
mailto:rssfain@Walmart.com
mailto:rssfaam@Walmart.com
mailto:rssfacn@Walmart.com
mailto:rssfain@Walmart.com
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/4_step_guide/Resource_4StepAuditProcess_ESA.pdf
https://www.theapsca.org/apsca-member-firms.html

