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Débuter un programme d'audit approuvé: Social Accountability
International (SA8000)

La norme SA8000° est une norme de certification sociale de
. dvancing premier plan pour les usines, les fermes et les organisations dans le
INTERNATIONAL. o o monde entier. La norme SA8000 comprend a la fois des exigences
en matiére de performances et une mise en ceuvre rigoureuse du
systéme de gestion afin de permettre une amélioration
systémique, durable et continue. Les programmes de SAl ont
contribué a transformer les lieux de travail et les chaines

d'approvisionnement a I'échelle mondiale grace a des normes et a

FAITS EN BREF des systémes d'assurance, a des services consultatifs d'entreprise,
*  Shapplique a tous les types de produits a une assistance technique pour les titulaires de permis, les

e Audits réalisés a I'échelle mondiale fournisseurs, les usines et les fermes, & une formation et un

° Certification pendant trois ans renforcement des capacités pour les travailleurs, les gestionnaires,
° Le point sur les systemes de gestion les vérificateurs sociaux et les consultants.

L'affiliation a SAl n'est pas une condition préalable a la participation d'un fournisseur au programme d'audit
SA8000. Walmart n'est pas actuellement membre de SAl.

Le processus de certification SA8000 se compose d'une auto-évaluation en ligne, d'une évaluation par un
organisme de certification accrédité, et d'une surveillance continue sur place. La certification SA800O dure trois
ans, avec une série d'audits de surveillance requis tout au long de cette période. Les organisations peuvent
renouveler la certification au terme de la troisiéme année.

PROCESSUS DE CERTIFICATION SA8000 NORMES ET DOCUMENTS D’APPUI

Consulter le site Web de la certification SA8000 ici. Consulter les normes SA8000 ici.

GENERALITES ASSISTANCE

Consulter le site Web de la certification SA8000 ici. L .
Courriel : info(@sa-intl.org

hinois. i . | i< ot .
(chinois, japonais, espagnol, portugais et francais Telephone : 1 (212) 684-1414 (anglais)
(Canada))

RESPONSIBLE Visitez ’Académie de formation sur I'approvisionnement

® [ )
SOURCING responsable pour accéder aux ressources, a la formation et
ACADEMY aux réponses aux questions courantes



https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
http://sa-intl.org/_data/n_0001/resources/live/SA8000%20Standard%202014.pdf
http://www.sa-intl.org/walmart
http://www.sa-intl.org/SA8000resources
https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
http://www.sa-intl.org/walmart
http://www.saasaccreditation.org/accredcertbodies
http://www.sa-intl.org/walmart
mailto:info@sa-intl.org
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sa8000/Resource_SA8000Guide_ESA.pdf
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sa8000/Resource_SA8000Guide_FRC.pdf
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sa8000/Resource_SA8000Guide_JPN.pdf
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sa8000/Resource_SA8000Guide_CHS.pdf
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sa8000/Resource_SA8000Guide_CHT.pdf
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COMMUNIQUER LES RAPPORTS DES INSTALLATIONS A WALMART

Faites connaitre les données et les rapports d'audit sur les installations a Walmart a travers les étapes

ci-dessous. SAl ne propose actuellement pas de plate-forme pour le partage des rapports d'audit.

Etape 1: Procurez-vous le rapport d'audit et la certification
L'installation détient les documents de certification SA8000 et peut fournir des copies sur demande.
Partagez ces documents avec Walmart conformément aux exigences ci-dessous.

Etape 2 : Documentation requise

A. Etablissements précertifiés (étape | complétée) :

* Rapport d’audit comportant les commentaires de I'auditeur — Passer a I’étape |l

B. Etablissements initialement certifiés (étape Il complétée) :

* Rapport d’audit initial de certification

* Rapport de mesures correctives, rapport de non-conformité ou rapport sur les conclusions - documentation
visant a fournir des détails sur les éléments non conformes repérés

* Rapport de mesures correctives approuvé par le I'organisme de certification - document visant a démontrer
la correction de tout élément non conforme

» Certificat

C. Etablissements actuellement certifiés (étape || complétée) :
» Dernier rapport de certification ou rapport d’audit du renouvellement de la certification
» Dernier rapport d’audit sur la surveillance - le cas échéant

* Rapport de mesures correctives, rapport de non-conformité ou rapport sur les conclusions - documentation
visant a fournir des détails sur les éléments non conformes repérés

* Rapport de mesures correctives approuvé par le 'organisme de certification - document visant a
démontrer la correction de tout élément non conforme (repéré pendant I'un des processus d’audit)

* Certificat

Etape 3 : Validation
Validez le statut de certification d'une installation ici.

Instructions pour soumettre un audit

a Walmart*

*Pour étre accepté par Walmart, 'audit doit étre effectué par un vérificateur enregistré ou certifié aupres de '’APSCA
au nom d’un cabinet membre de ’APSCA. Consultez les cabinets d’audit membres de ’APSCA ici. Confirmez avec le
programme que vous avez sélectionné que le cabinet agréé et I'auditeur sont en régle avec I’APSCA.

o o : Avez-vous d’autres questions?
RESPONSIBLE  Yisitez[/cadémie de formation sur Nord, Sud. Amérique centrale

SOURCING I'approvisionnement responsable pour
ACADEMY accéder aux ressources, a la formation et
aux réponses aux questions courantes Tous les autres pays

Chine et Extréme-Orient



https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/4_step_guide/Resource_4StepAuditProcess_FRC.pdf
https://www.theapsca.org/apsca-member-firms.html
mailto:rssfaam@Walmart.com
mailto:rssfacn@Walmart.com
mailto:rssfain@Walmart.com
http://www.saasaccreditation.org/certfacilitieslist

