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Cémo comenzar un Programa de Auditoria Aprobad:
Responsabilidad social internacional (SA8000)

SAI

et Eseimsioh N La Norma SA8000° es un estandar de certificacion social lider para
oy far warkers fabricas, granjas y organizaciones de todo el mundo. La Norma
SA8000 incluye tanto requisitos de rendimiento como una sélida
implementacion del sistema de gestion para permitir una mejora
sistémica, sostenible y continua. Los programas de SAIl han
ayudado a transformar los lugares de trabajo y las cadenas de
suministro globales a través de estandares y sistemas de garantia;

servicios de asesoramiento corporativo; asistencia técnica para

Datos rapidos

o Aplica para todo tipo de producto
o Auditorias realizadas mundialmente
o Certificacion por tres afios

o Enfoque de sistemas de gestion

MEMBRESIA

La membresia de SAl no es un requisito previo para la participacion de los proveedores en el programa de
auditoria SA8000. Walmart no es un miembro actual de SAI.

licenciatarios, proveedores, fabricas y granjas; formaciony
creacion de capacidad para trabajadores, gerentes, auditores
sociales y consultores.

El Proceso de certificacion SA8000 consiste en una autoevaluacion en linea, una evaluacion por parte de un
organismo de certificacion acreditado, y la supervision continua in situ. La certificacion SA8000 tiene una
duracién de tres anos, con una serie de auditorias de vigilancia requeridas durante el periodo de tres anos. Las
organizaciones pueden volver a certificarse al final del tercer afio.

PROCESO DE CERTIFICACION SA8000 NORMAS Y DOCUMENTOS DE APOYO

Vea aqui el sitio web de SA8000 Vea aqui las normas SA8000.

INFORMACION GENERAL SOPORTE

Vea aqui el sitio web de SA8000 (chino, japonés, Correo electrénico: info(@sa-intl.org
espafiol, portugués y francés canadiense) Teléfono: 1(212) 684-1414 (inglés)
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https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
http://sa-intl.org/_data/n_0001/resources/live/SA8000%20Standard%202014.pdf
http://www.sa-intl.org/walmart
http://www.sa-intl.org/SA8000resources
https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
http://www.sa-intl.org/walmart
http://www.saasaccreditation.org/accredcertbodies
http://www.sa-intl.org/walmart
mailto:info@sa-intl.org
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sa8000/Resource_SA8000Guide_ESA.pdf
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sa8000/Resource_SA8000Guide_FRC.pdf
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sa8000/Resource_SA8000Guide_JPN.pdf
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sa8000/Resource_SA8000Guide_CHS.pdf
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/audit_program_guides/sa8000/Resource_SA8000Guide_CHT.pdf
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COMPARTIR INFORMES DE LA INSTALACION CON WALMART

Proporcione a Walmart visibilidad de la informacién de las instalaciones e informes de auditoria

mediante los pasos a continuacidn SAl no ofrece actualmente una plataforma para compartir informes
de auditoria.

Paso 1: Obtenga el informe de auditoria y la certificacion
La instalacion posee la documentacion de la certificacion SA8000 y puede proporcionar copias mediante
solicitud. Comparta estos documentos con Walmart mediante los requisitos a continuacion.

Paso 2: Requisitos de documentacion

A. Para Instalaciones Precertificadas (Paso | realizado):
- Reporte de Auditoria Audit Report con comentario del auditor - “Proceda al Paso I1”

B. Para Instalaciones Inicialmente Certificadas (Paso Il realizado):

- Reporte de Auditoria de Certificacién Inicial

- Reporte de Acciones Correctivas/Reporte de No Conformidades/Reporte de Hallazgos - para proporcionar
detalles de cualquier no conformidad identificada

) Reporte de Acciones Correctivas (RAC) aprobado por el Organismo Certificados (OC) - para demostrar el
cierre de cualquier no conformidad identificada

) Certificado

C. Para Instalaciones Actualmente Certificadas (Paso |l realizado):

) Reporte de Auditoria de Certificacion Mas Reciente/Recertificacion
c Reporte de Auditoria de Inspeccion Mds Reciente - si alguna se ha llevado a cabo
c Reporte de Acciones Correctivas/Reporte de No Conformidades/Reporte de Hallazgos - para proporcionar

detalles de cualquier no conformidad identificada

. Reporte de Acciones Correctivas (RAC) aprobado por el Organismo Certificados (OC) - para demostrar el
cierre de cualquier no conformidad identificada (resultado de cualquier auditoria)

> Certificado

Paso 3: Validacion
Valide aqui el estado de certificacion de una instalacion

Instrucciones para enviar una

auditoria a Walmart*

*Para ser aceptada por Walmart, la auditoria debe ser llevada a cabo por un auditor registrado o certificado por
APSCA, en nombre de una firma miembro de la APSCA. Vea las firmas de auditoria miembro de APSCA aqui. Confirme
con su programa seleccionado si la firma y el auditor autorizados cuentan con el reconocimiento de la APSCA.

¢Tiene preguntas adicionales?
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https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
https://one.walmart.com/content/dam/responsiblesourcing/supplier-resources/4_step_guide/Resource_4StepAuditProcess_ESA.pdf
mailto:rssfaam@Walmart.com
mailto:rssfacn@Walmart.com
mailto:rssfain@Walmart.com
http://www.saasaccreditation.org/certfacilitieslist

