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La Responsible Business Alliance (RBA) busca mejorar las
Responsible Business Alliance condiciones laborales y ambientales en la industria electronica

» global. La RBA cred un cddigo de conducta comin basado en
N " ’ Advancing Sustainability Globally la ética, el medio ambiente, la salud y la seguridad, asi como el
trabajo. El cédigo de conducta hace referencia a normasy
Datos rapidos estandares internacionales, incluida la Declaracion universal
° Disponible para productos de los derechos humanos, las Normas internacionales de
electronicos, automotrices y trabajo de la OIT y mas. La RBA proporciona herramientas de
juguetes capacitacion y evaluacién y participa periddicamente en el
° Auditorias realizadas a nivel mundial didlogo con los trabajadores, los gobiernos, la sociedad civil y
o Membresia disponible/no requerida otras partes interesadas para construir una cadena de

suministro mundial mas responsable.

MEMBRESIA

No se requiere la membresia de la RBA para la participacion del proveedor. Walmart es un miembro actual de la
RBA. Vea aqui mas informacién sobre la membresia de la RBA.

INFORMACION GENERAL

Inglés, chino, espafiol, portugués,

. i P ) http://www.responsiblebusiness.org
japonés, francés canadiense

INFORMACION Y SOPORTE

Administrador de cuentas VAP del

Programa de Auditorfa VAP@responsiblebusiness.org

Servicio de soporte técnico de la HelpDesk@responsiblebusiness.org
plataforma RBA-ON Por favor coloque el texto “Proveedor Walmart” en el asunto del mensaje

SOPORTE DE IDIOMAS

Inglés, Chino, Japonés, Espafiol, Email: VAP@responsiblebusiness.org
Portugués Teléfono: 1.571.858.5737

Email: VAPaccountmgr(@Responsiblebusiness.org
Teléfono: 1.571.858.5737

Francés Canadiense

RESPONSIBLE Visite la Academia de Abastecimiento Responsable para

S v - SOURCING acceder a recursos, capacitaciones y respuestas a las
ACADEMY preguntas comunes.



https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
http://www.responsiblebusiness.org/join-us/
http://www.responsiblebusiness.org/
https://content.interactiveservices.com/RSAPortal/Account/Login
mailto:VAP@responsiblebusiness.org
mailto:HelpDesk@responsiblebusiness.org
mailto:VAP@responsiblebusiness.org
mailto:VAPaccountmgr@Responsiblebusiness.org
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COMPARTIR INFORMES DE LA INSTALACION CON WALMART

Walmart acepta Gnicamente las auditorias realizadas a través del Proceso de auditoria validado
(Validated Audit Process, VAP) por RBA. Los solicitantes deben seguir la guia de la RBA aqui. Revise los
documentos contractuales aqui.”

*Aseglrese de nombrar a Walmart en el Anexo B

Los pasos a continuacion lo ayudaran a proporcionar a Walmart la visibilidad de la informacién de las
instalaciones e informes de auditoria a través de la plataforma RBA. La RBA ofrece documentos de
capacitacion que describen a detalle cada paso Aqui.

Paso 2: Inicie una relacién comercial.
Introduzca su instalacion y seleccione “Initiate a
Relationship” (Iniciar una relacion). Busque
Walmart por nombre o nimero de referencia de la
empresa (ZC50011346) en el mend “Supply Chain”
(Cadena de suministro) > “My Customers” (Mis
clientes).

Paso 1: Cree un perfil de usuario.

Cree un perfil de usuario en el Panel de control de
RBA Online. Solicite un nombre de usuario y una
contrasena, realice pagos y agregue informacion
de instalaciones para las instalaciones de su
propiedad. La tarifa es de $250 (USD) al afio.

Paso 3: Descargue el informe de resumen.

Una vez que se haya establecido la relacion y realizado la auditoria, comparta el informe de auditoria finalizado.
Por razones de seguridad, la RBA recomienda compartir el informe a través de RBA Online y no por correo
electronico, pero las instalaciones pueden descargar el informe y enviarlo por correo electrénico segin sea
necesario.

Si tiene preguntas sobre como enlazar a instalaciones en la plataforma RBA Online o compartir instalaciones
con Walmart, comuniquese con el Servicio de Asistencia en Linea de RBA: HelpDesk(@responsiblebusiness.org
(incluya la frase "Proveedor de Walmart" en el campo de asunto del correo electrénico).

Instrucciones para enviar una

auditoria a Walmart*

*Para ser aceptada por Walmart, la auditoria debe ser llevada a cabo
por un auditor autorizado por la APSCA, en nombre de una firma
miembro de la APSCA. Consulte aqui las firmas auditoras de la
APSCA. Confirme con su programa seleccionado si la firma y el
auditor autorizados cuentan con el reconocimiento de la APSCA.

Visite la Academia de Abastecimiento ¢Tiene preguntas adicionales?
RESPONSIBLE Responsable para acceder a recursos, América del Norte, Sur o Central

SOURCING capacitaciones y respuestas a las China y lejano oriente
ACADEMY preguntas comunes.

Todos los demas paises
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