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Portal B2B

Ingresar al portal
B2B Venta en verde de Lider.cl

Para ingresar a la plataforma B2B debes ingresar al siguiente link:

http://corporate.walmartdigital.cl/portal_b2b_lidercl



Formulario de inicio de sesión



1. Seleccione el botón “Proveedor Walmart”.
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Seleccionar el botón  
“Proveedor Walmart”



Portal B2B

Ingresar al portal
B2B Venta en verde de Lider.cl

El sistema te redireccionará al acceso de Retail Link, donde encontrarás un formulario que debes 
rellenar con los datos de tu cuenta.



Formulario de inicio de sesión por Retail Link



1. Rellenar el campo “identificación de usuario” con tu mail o ID.

2. Escribir la constraseña previamente seleccionada.

3. Seleccionar el botón iniciar sesión.
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Rellenar los campos 
con tu cuenta de 
Retail Link



Portal B2B

Ingresar al portal
B2B Venta en verde de Lider.cl

Volverás automáticamente al Portal B2B iniciando con tu sesión.



Pantalla de espera



1. Esperar que los datos sean confirmados por medio del sistema.
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Ingresar al portal
B2B Venta en verde de Lider.cl

Una vez ingresado los datos se va a redirigir al dashboard del portal B2B de Lider.cl, donde podrás 
interactuar con la plataforma.



Portal B2B



1. Puedes navegar por la plataforma.
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Portal B2B

Problemas de inicio 
de sesión

Plataforma B2B
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Ingresar al portal
B2B Venta en verde de Lider.cl

Una vez ingresado los datos y seleccionar el botón “Iniciar sesión”, saldrá una pantalla de carga, 
donde el sistema confirma los datos de los proveedores. Si se abre una advetencia “El usuario 
no tiene los permisos necesarios”, debe solicitar acceso al portal por medio del email: 
soporteb2b@walmart.com.



Advertencia de permisos



1. Debes comunicarte con el mail de soporte de la plataforma B2B.
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Portal B2B

¿Olvidaste tu usuario?
Retail link

Una vez redirigido al sitio de Retail link, debes ingresar tus datos en el formulario. Si olvidaste el 
id o el usuario, te recomendamos seguir los siguientes pasos:



Solicitar identificación de usuario



1. Debes seleccionar “id. de usuario” en la pregunta ¿Olvidó su id. de usuario o Contraseña?
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Seleccionar 

“Id. de usuario”



Portal B2B

¿Olvidaste tu usuario?
Retail link

2. En el siguiente formulario, debe agregar su correo electrónico y seleccionar el botón 
“siguiente”

3. Automáticamente se enviará una solicitud al equipo de Retail Link. Finalmente, recibirá un 
correo electrónico con su identificación de usuario.
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Ingresar correo 

electrónico 
asociado a la cuenta
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¿Olvidaste tu contraseña?
Retail link

Una vez redirigido al sitio de Retail link, debes ingresar tus datos en el formulario. Si olvidaste la 
contraseña, te recomendamos seguir los siguientes pasos:



Solicitar contraseña



1. Debe seleccionar “contraseña” en la pregunta ¿Olvidó su id. de usuario o Contraseña?
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Seleccionar 

“Contraseña”
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¿Olvidaste tu contraseña?
Retail link

2. En el siguiente formulario “Restablecer contraseña”, debes agregar tu id. de usuario asociado 
a la cuenta y seleccionar el botón “siguiente”.

3. Automáticamente se enviará una solicitud al equipo de Retail Link. Finalmente, recibirá un 
correo electrónico para cambiar la contraseña.
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Ingresar Identificación 
de usuario asociado a la 
cuenta



Portal B2B

Contactos
B2B Venta en verde de Lider.cl

Si tienes consultas sobre inventarios, órdenes, lead time u otras dudas respecto a la plataforma 
B2B de Lider.cl, por favor comunicarse a soporteb2b@walmart.com.




Si tiene consultas sobre cuentas, usuario administrador, login, por favor comunicarse a 
retaillinkproveedorCL@walmart.com.
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mailto:soporteproveedorescl@walmart.com
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