
“EN ACCIÓN”
TALLER 1

“LIDERAZGO PARA LA 
TRANSFORMACIÓN”



Desafío de Área/Equipo

Propósito: 
● Generar conciencia del desafío que tienen como área/equipo para 

la Transformación de Walmart.
● Transferir el aprendizaje del taller a la realidad organizacional.

Tarea:

1.- Hacer una sesión de trabajo 
con el equipo de pares de tu área 
quienes participan del programa 
ONE VISION 
(45 minutos)

2.- Revisar los resultados de la 
encuesta ONE VISION que te 
llegará a tu correo.

3.- Revisar los resultados de tu 
área/equipo.

Traer este análisis para el taller Nº 2 “Movilizando el cambio”

4.- Identificar cuál es el desafío 
más importante a trabajar 
como área/equipo.

5.- Hacer análisis del desafío 
usando la pauta “EN ACCIÓN”.

6.- Como equipo de pares, 
presentar a la/s jefatura/s del 
área el análisis realizado y 
alinear la mirada de todos, 
respecto del desafío analizado.
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Pauta de desafío

PROBLEMA

¿Cuál es el problema?

OBSERVACIÓN

Actores relevantes

Expectativas

Supuestos existentes

INTERPRETACIÓN

Problema: 
Distinguir elementos 
técnicos vs. 
adaptativos.

TÉCNICO: ADAPTATIVO:

¿Cuál es el desafío 
adaptativo?

¿Cuáles son las 
facciones frente al 
desafío? y ¿cuáles son 
sus pérdidas?

USAR MAPA DE FACCIONES



Facciones frente al desafío
adaptativo

DESAFÍO 
ADAPTATIVO:

PUNTO DE VISTA:
PÉRDIDAS:

PUNTO DE VISTA:
PÉRDIDAS:

PUNTO DE VISTA:
PÉRDIDAS:

PUNTO DE VISTA:
PÉRDIDAS:

PUNTO DE VISTA:
PÉRDIDAS:


