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Herramienta para movilizar el cambio

¢Cudl es el
problema?

OBSERVACION:

Actores
relevantes

Supuestos
existentes

INTERPRETACION:

Problema: TECNICA: ADAPTATIVA:
Distinguir : :

elementos

técnicos vs.

adaptativos.

¢Cudl es el desafio :

adaptativo?
................................. ; 1. PUNTODE VISTA: 2. PUNTODE VISTA:
: PERDIDAS: PERDIDAS:
. ! DESAFIO
¢Cudles son las 5 ]
facuo,nes fre n"ce al 4 PPEI;I‘\,I:':Al;f VISTA: 3. PUNTO DE VISTA:
desafio?y scudles : ’ PERDIDAS:
S~

son sus pérdidas?

INTERVENCION:

¢Qué estrategia elegirian para movilizar a cada faccién? : ;Qué preguntas le harian?



“EN ACCION 2" - Dialogo Movilizador

PROPOSITO

Tomando en cuenta la conversacion de equipo en el taller 2: “Movilizando el
cambio”, seguir avanzando como equipo en la movilizaciéon del desafio
declarado.

1.  Retomar desde el desafio de “One Vision” del equipo:
1. Cliente al centro
2. Colaboraciéon
3. Enfrentar el conflicto
4. Autonomia con alineamiento

|
: 2. Desde las facciones ya definidas frente al desafio y las
pérdidas de cada una de ellas:

i 1. Establecer las estrategias para cada faccién del equipo.

: 2. ldentificar a cada integrante del equipo en una faccion.

3. Formular preguntas para movilizar a las distintas
i facciones.

3. Implementar como equipo las estrategias acordadas para
movilizar el desafio del equipo. Pueden utilizar la pauta de la
siguiente [dmina para preparar las proximas conversaciones
con el propdsito de sostener dialogos movilizadores.



Pauta preparacion Dialogo Movilizador

Subirme al balcén de mi
mismo

Subirme al balcén del otro
/ sistema

Generar contextoy
ambiente contenedor

Escuchar para integrar
visiones

Abordar el problema
poniendo los elefantes

DURANTE

Subirme al balcén de mi
mismo / otro / sistema

Subirme al balcén de mi
mismo

Subirme al balcén del otro
/ sistema

!

COMSULTIMG
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