
Conoce las 10 claves
para impulsar el cambio!

!

Para que la gestión del cambio sea efectiva se debe planificar con anticipación, ya que, si 
esperamos lograr una transición exitosa y permanente en el tiempo, debemos mirar el lado 
técnico de forma relacionada con las personas, con tal de facilitar su aceptación y adopción.

Y recuerda…. Los cambios no ocurren de un día para otro, pero puedes impulsarlos con 
tiempo y foco en las personas. A continuación, te presentamos 10 prácticas claves a la hora 

de gestionar el cambio en tus equipos.

Si quieres aprender más, te recomendamos el siguiente curso disponible
en linkedin learning. Selecciona aquí.

https://www.linkedin.com/learning/como-liderar-el-cambio-en-tu-empresa/apr
ovecha-al-maximo-este-curso-para-liderar-el-cambio?autoSkip=true&amp;auto

play=true&amp;resume=false&amp;u=26192810

1. Define o clarifica detalladamente cual es el motivo, propósito, alcance y beneficios del cambio para  
   el negocio y las personas.

2. Define claramente a los grupos y personas que serán impactados por el cambio ¿Quiénes son? 
    ¿Cuáles son sus características?.

3. Identifica qué y cómo cambiará la situación actual para ellos. Para esto te puedes guiar por las 
    siguientes dimensiones: Acá puedes poner algunas de ADKAR Ejemplo Estructura, Tecnología,  
    Formas de trabajo, mindset, otras.

4. Documenta el estado actual vs el estado futuro producto de la transformación. Recuerda tener en 
     consideración el tiempo necesario para que eso ocurra.

5. Identifica las brechas que existen para que se transite de un estado a otro.

6. Con las brechas levantadas, identifica qué necesitarán los stakeholders impactados ¿todos necesita
    rán lo mismo? Para esto te recomendamos salir a mapear las necesidades y preocupaciones de los 
    equipos.

7. Según las necesidades de cada grupo, genera una estrategia que responda a ellas como por ejemplo: 
    planes de comunicación, planes de capacitación y planes de liderazgo.

8. Genera alianza con líderes e involucra a quienes se observen como promotores del cambio. Ellos nos 
    permitirán movilizar al resto.

9. Despliega la estrategia.

10. Monitorea cómo van los niveles de aceptación y adopción. Para esto te puedes juntar con tu 
     equipo, hacer focus, entrevistas o encuestas y genera planes de mejora si hay desviaciones. 
     Reconoce los logros.


